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คำนำ 

ระบบสารสนเทศของโรงพยาบาลปรางค์กู่ ได้มีการพัฒนาเพื่อให้การปฏิบัติงาน ทั้งในด้านการ
บริหารงานโรงพยาบาล การบริการผู้ป่วย ให้เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยการนำระบบ เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในโรงพยาบามาตอบสนองต่อภารกิจของโรงพยาบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์
ที่กำหนดไว้ทั้งนี้ทางศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศมีแผนที่จะพัฒนาระบบ เพ่ิม ขึ้น ต่อไป ใน อนาคต โดยมีการ
จัดท ำแผน แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ โรงพยาบาลปรางค์กู่ พ.ศ. 2568–2570 ฉบับนี้ขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวทาง
ในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาล ให้มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ
โรงพยาบาลปรางค์กูต่่อไป 
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แผนแม่บทศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ โรงพยาบาลปรางค์กู่(พ.ศ. 2562 – 2565) 

ส่วนที่ 1 บททั่วไป 

 ศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ โรงพยาบาลปรางค์กูเ่ป็นหนว่ยงานดูแลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของ โรงพยาบาล ทั้ง 
5 ด้าน 1.Hardware 2.Software 3.People4.Network และ 5.Data and Informationโดยเป็นหน่วยงานสนับสนุนระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในรูปแบบของคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศ มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศให้มีประสิทธิภาพรองรบัการให้บริการผู้ป่วยและญาติใหม้ีความสะดวกในการ เข้าถึงบรกิาร รองรับการจัดทำ
รายงานต่างๆ ที่สะท้อนผลงานตลอดจนปัญหาของสถานการณดานสุขภาพของผู้รับบริการ เพื่อใหม้ีการนําข้อมลูที่ไดม้าใช้ใน
การวางแผนการดําเนินงานการแกปั้ญหาต่างๆ และเพื่อเพิม่ช่องทางการสื่อสารและการเรียนรู้เทคโนโลยสีารสนเทศ รองรับ
การบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ โดยการเช่ือมโยงเครือข่าย Network ครอบคลุมทั้งภายในและภายนอกองค์กร ใช้
โปรแกรม HIMPRO ในการบันทกึข้อมูลการใหบ้ริการผู้ป่วยนอก ใช้โปรแกรม HosMerge ในการบนัทึกเวชระเบียนผู้ป่วยใน 
โปรแกรมอื่นๆที่ใชเพื่อสนับสนุนการทำงานใหมีประสิทธิภาพ เชน่ โปรแกรมบริหารความเสี่ยง (RISK) ,โปรแกรม การเงินการ
บัญช,ีโปรแกรมคลังเวชภัณฑย์าและวัสดุการแพทย,์ โปรแกรม E-CLAIM, ระบบห้องปฏิบตัิการใช้โปรแกรม LIS ระบบภาพรังสี
ใช้โปรแกรม INFINITT งานเบิกจ่ายชดเชยค่าบริการทางการแพทย์ ใช้โปรแกรม HRM เป็นตน้ และเชื่อมโยงข้อมูลกบั 
Platform ต่างๆ  ของกระทรวงสาธารณสุข และ สปสช.ด้วย API 

 

1.1 วิสัยทัศน์โรงพยาบาลปรางค์กู่ 

 “เป็นโรงพยาบาลชุมชน ที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน บริการเป็นเลิศ และทันสมัย”  

 



2 
 

พันธกิจ (Mission) โรงพยาบาล 

M1 จัดระบบบริการสุขภาพแบบองค์รวมครอบคลุม 4 มิติ อย่างมีคณุภาพตามมาตรฐาน 
 M2 ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของภาคีเครือข่ายระบบบริการสุขภาพ  
M3 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
M4 พัฒนาการบริหารการเงินการคลัง ให้มีประสิทธิภาพ  
M5 พัฒนาระบบการบริการให้เปน็เลิศและทันสมัย ยุทธศาสตร์และกลยุทธข์องโรงพยาบาล 
 

1.2 เข็มมุ่ง โรงพยาบาลปรางค์กู่ 

เข็มมุ่ง ปี 2568 - 2570 

1. พัฒนาระบบการดูแลผูป้่วยในกลุ่มโรค  
 - การเข้าถึงบริการในผู้ป่วย Stroke  
 - การคัดกรองผู้ป่วยโรค DM HT ให้ครอบคลุม 
2. สร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย 3P Safety 
3. มุ่งสู่การเป็น Smart Hospital 
 

1.3 วิสัยทัศน์ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เทคโนโลยีสารสนเทศโรงพยาบาลปรางค์กู่มีความถูกต้อง ปลอดภยั พร้อมใช้ และทันสมัย 

คำสำคัญ นิยาม 
ถูกต้อง หมายถึงข้อมูลในระบบสารสนเทศมีความถูกต้อง เช่ือถือได้ สามารถนำไปใช้สนับสนุน การ

ตัดสินใจได ้
ปลอดภัย หมายถึง ข้อมูลในระบบสารสนเทศมีการรักษาความปลอดภัยและกำหนดมาตรฐาน การ

เข้าถึงข้อมูล 
พร้อมใช้ หมายถึง มีแหล่งสืบค้นข้อมูลสารสนเทศท่ีสามารถนำมาใช้ได้ทันเวลาและทันเหตูการณ์ 
ทันสมัย หมายถึง ทันสถานการณ์ปัจจุบัน มีทักษะ องค์ความรู้ อุปกรณ์เครื่องมืออำนวยความสะดวก

ในการให้และใช้บริการที่สะดวกรวดเร็ว ถูฏต้อง  
 

พันธกิจศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 1. วางแผน ออกแบบ ติดตาม เชื่อมโยงข้อมูลระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสม ปลอดภยั ทันสมัย 
 2. สนับสนุนตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ 
 3. สนับสนุนด้านบริหารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ 
1.4 เป้าหมายหลักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 1. ให้บริการด้านการจัดทำ จดัเกบ็ ค้นหา บริการยมื คืน ทำลาย และตรวจสอบความสมบูรณ์เวชระเบียน 
 2. ให้รหัสทางการแพทย์ รวบรวม จัดทำสถิตริายงานทางการแพทย ์ให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ 
 3. ธรรมาภิบาลข้อมลูตามมาตรฐาน PDPA พรบ. คอมพิวเตอร์ พรบ. ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร ์
 4.พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนับสนุนด้านบริหารและการจัดระบบบริการดา้นต่างๆ เช่น ระบบ 
    ให้บริการผู้ป่วย ระบบการแพทยท์างไกล ระบบส่งต่อ ระบบส่งยา  
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 5.การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของโรงพยาบาล  
 6. พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศให้ได้ตามมาตรฐาน เช่น HAIT, Smart Hospital 
 

ส่วนที่ 2 สถานภาพและสภาพแวดล้อม 

2.1 ข้อมูลทั่วไป 

กลุ่มงานสุขภาพดิจิทัล โรงพยาบาลปรางค์กู ่ ก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ.2566 ตามโครงสร้างใหม่ของกระทรวงสาธารณสุข
ทั้งนี้เพื่อให้การบริหารจดัการระบบคอมพิวเตอร์ และเครือข่ายสารสนเทศในการใหบ้ริการผู้ป่วยและงานบริหารเป็นไปด้วย
ความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ภารกิจหลักคือการสรรหารวมทั้งการบริหารจัดการซอฟท์แวร์ ฮารด์แวร์ เพื่อนำมาใช้ในงาน
บริการผู้ปว่ย และกำกับดูแลระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของโรงพยาบาลให้เป็นไปด้วยความเรียบรอ้ยและทำงานได้ตรง ตาม
ความต้องการของโรงพยาบาล 

ปัจจุบัน กลุ่มงานสุขภาพดิจิทลั ได้มีการวางแผน สรรหา และออกแบบระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสม ให้เพียงพอต่อ
ความต้องการของผู้บรหิารและผู้ใช้งาน โดยแต่งตั้งคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อกำกับดูแล และวางแผนพัฒนาการ
เชื่อมโยงสารสนเทศในโรงพยาบาลให้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกัน และการกระจายข้อมูล สารสนเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ มีการ
จัดหาซอฟท์แวร์ ฮาร์ดแวร์เพื่อใช้งานภายในโรงพยาบาล รับผดิชอบดูแลระบบเครือข่าย คอมพิวเตอร์ การดูแลบำรุงรักษา
ระบบ การซ่อมบำรุงระบบคอมพวิเตอร์ การบริหารจัดการระบบขอ้มูล รวมทั้งการ ฝึกสอนเจา้หน้าที่โดยดำเนินการดังนี้ 

• สำรวจความต้องการใช้ข้อมูลสารสนเทศแก่เจ้าหน้าท่ีทุกระดับในโรงพยาบาล 
• วางแผนการตอบสนองความต้องการข้อมูลสารสนเทศของหน่วยงานในโรงพยาบาล ทุกหน่วยงานมีระบบ

สารสนเทศของตนเอง ทั้งในรูปแบบแฟ้มเอกสาร และฐานข้อมลูอิเลคทรอนิกส์ เพื่อการบริหารที่มีมาตรฐาน ถูกต้อง ทันเวลา
เข้าถึงได้ง่าย และเช่ือมโยงกันได้ทกุหน่วยงาน 

• สนับสนุนระบบสารสนเทศท่ีใช้ในการให้บริการ โดยนำคอมพิวเตอร์ระบบเครือข่ายมาใช้ในการบรกิารตรวจรักษา 
และบันทึกข้อมูลผู้รับบริการ เพื่อลดปรมิาณการใช้กระดาษ และความสะดวก รวดเร็วในการเรียกใช้และประมวลผลข้อมูล 

• จัดทำระบบฐานข้อมลูผูร้ับบริการทั้งหมด เชื่อมโยงไปทุกหน่วยงานในโรงพยาบาลมีโปรแกรมประมวลผลรายงาน
เพื่อส่งหน่วยงานต้นสังกัดและการประมวลผลข้อมูลเชิงคุณภาพกระจายทุกฝ่าย/งานท่ีเกี่ยวข้องกับการดูแลผู้ป่วย เพื่อสะดวก
ในการเรียกใช้ข้อมูล 

• ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเป็นหน่วยงานกลางในการประสานงาน และตอบสนองข้อมูลข่าวสารตามที่ฝ่าย/งานต่างๆ ร้อง
ขอที่นอกเหนือจากการรายงานข้อมูลปกต ิ

• สนับสนุนระบบคอมพิวเตอร์ของโรงพยาบาล ท้ังด้าน Hardware Infrastructure, Software และ Information 
• สื่อสาร กำกับ ดูแล ติดตามการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย และระเบียบของทางราชการและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ โดยเฉพาะข้อมูลส่วนบุคคล อย่างเคร่งครดั 
 
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ โครงสร้างเครือข่าย 

• ระบบเครือข่ายเน็ตเวิร์ค ภายในอาคาร จะเชื่อมต่อเครือข่าย Gigabit Uplink โดยสายแลน UTP CAT6 
             ระหว่าง Core Switch กับ Distribute Switch 

• ระบบเครือข่ายเน็ตเวิร์ค ภายนอกอาคาร จะเช่ือมต่อด้วยสาย Fiber Optic 
• มีระบบเครือข่ายไร้สาย WIFI ครอบคลุมภายในโรงพยาบาล สำหรบัโน้ตบุ๊คและสมาร์ทโฟน 
• มีการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตความเร็วสูง leased line internet 300/100 Mbps. มี Backup Link 1 สัญญาณ 
• มีระบบ Authentication และระบบ Firewall มีระบบ 2FA ในระบบงานที่สำคัญ 
• มีการตรวจสอบและการบำรุงรักษา สม่ำเสมอ 
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โครงสร้างระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
สถาปัตยกรรมระบบคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย จะเป็นแบบ Virtualization Server เป็นเทคโนโลยีการจำลอง เครื่องเสมือน

จริง ซึ่งสามารถสร้าง Virtual Server หรือ VM ได้หลายเครือ่งและสามารถตดิตั้งระบบปฏิบตักิารและ แอพพลิเคช่ันท่ี
หลากหลาย และสามารถปรับ-ลด สกลทรัพยากรของเครื่องได้ เช่น เพิ่มความจฮุารด์ดสิก์ เพิ่มขนาด Ram โดยเครื่องโฮสตจ์ะม ี
CPU สำหรับประมวลผล 2 หน่วย และ Ram มีปริมาณมากกว่า 120GB และฮารด์ดสิก์ ขนาด 4TB มีศูนย์ข้อมูลแห่งที่ 2 มีการ
สำรองข้อมูลแบบเรียลไทม์ และมกีารสำรองข้อมูล Full Backup วนัละ 1 ครั้ง เป็นเวลา 03.00 น. 

 
การพัฒนาระบบสารสนเทศ 

โรงพยาบาลปรางค์กู่ เป็นโรงพยาบาลชุมชนขนาด F2 ให้บริการแบบผสมผสานอย่างเป็นองค์รวม ด้านการส่งเสริม
สุขภาพ ป้องกันโรค การรักษา และการฟื้นฟู ทำงานร่วมกันกับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำตำบล ใน การดูแลและการ
จัดการกับภาวะสุขภาพ อีกทั้งยังมีการส่งต่อผู้ป่วยไปยังโรงพยาบาลแม่ข่ายที่มีศักยภาพเหนือกว่า ทำให้โรงพยาบาลปรางค์กู่
จำเป็นที่จะต้องพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารเทศ ให้มีความทันสมัยสามารถส่งเสริมให้การพัฒนางานท้ังด้านการบริหารและ
บริการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมี ความพร้อมต่อการให้บรกิาร จึงได้มีการพัฒนาระบบ Hardware, Software และ
ระบบเครือข่าย ที่จำเป็นสำหรับ งานเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง นอกจากน้ียังได้พัฒนาส่วนอื่นๆที่เกี่ยวข้องไปพร้อม
กันน้ีด้วย เช่น อุปกรณ์ที่ จำเป็นในการสื่อสาร ประกอบด้วย เครื่องกระจายเสียง วิทยุสื่อสาร โทรศัพท์ โทรสารระบบ Internet 
Intranet และระบบรักษาความปลอดภัยด้วยกล้องวงจรปดิ ระบบอัคคีภัย ระบบความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ รวมถึงระบบ
การรักษาข้อมลูส่วนบุคคล เป็นตน้ 

 
ประเด็นคุณภาพที่สำคัญด้านการนำสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพ 
 - พัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกระดบัให้มีความพร้อมในการนำสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนางาน พัฒนา 
องค์กรและเอื้อประโยชน์ต่อผู้รับบริการสูงสุด 
 - มีการประมวลผล/วิเคราะห์ข้อมลู เป็นสถติิทางด้านคณุภาพการดแูลผู้ป่วยและนำเสนอแกฝ่่าย/งานที่เกี่ยวข้องกับ 
การให้การดูแลผูป้่วยทีม PCT เปน็ประจำและตามการร้องขอรวมทัง้กรณีมีการร้องขอในภาวะเร่งด่วน เช่น โรคระบาด ช่วง
เทศกาล เพื่อร่วมวางแผนดูแลผู้ปว่ยอย่างต่อเนื่องทั้งในโรงพยาบาลและในชุมชน 
 - ประมวลผล/วิเคราะห์ข้อมลู รายงานต่อระดบัผู้บริหารเพื่อเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการพฒันาหรือ 
เปลี่ยนแปลงระบบการดูแลสุขภาพหรือแนวทางการบริหาร 
 - มีการนำสารสนเทศพัฒนาคุณภาพการดูแลทางคลินิก รวมถึงมีการใช้ประโยชน์จากข้อมลูสารสนเทศ ในการจัดทำ 
แผนงาน/โครงการ/การพัฒนาระบบบริการตาม Service Plan 
 - มีการตรวจสอบคณุภาพข้อมลูที่มีการบันทึกในฐานข้อมูลของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นประจำ เช่น การตรวจสอบ 
ความถูกต้องของแฟ้มประวัติบุคคล สิทธิการรักษา การให้รหสัโรค ค่าใช้จ่ายให้มีความถูกต้องลดความสูญเสีย 
 - มีบันทึกการแพ้ยาในผู้ป่วยทุกรายที่ได้รับการวินิจฉัยโดยเภสัชกรวา่แพ้ยา ใน HIS (Himpro) มีการแจ้งเตือนแพทย์
ผู้รักษา/เภสัชกร/พยาบาล ผ่านทางหน้าจอคอมพิวเตอร์ทุกครั้งท่ีผูป้่วยรายนี้มารับบริการที่โรงพยาบาล  
 - มีระบบการตรวจสอบ Drug interaction ที่โปรแกรมห้องตรวจแพทย์ และห้องยาสามารถทราบไดท้ันทีท่ีแพทย์สั่ง 
ยาให้ผู้ป่วย หากพบยาทีม่ี Interaction ต่อกันและมีการปรับปรุงรายการยาที่เป็น Drug interactionกันอยู่เสมอโดย ร่วมกับ
กลุ่มงานเภสัชและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการใช้ยารวมทั้งมีการติดตาม ตรวจสอบ และรายงาน ความเสี่ยง อย่าง
ต่อเนื่อง 
 - มีการจัดหาวสัดุครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์ โดยการจดัซื้อโดยมีการวางแผนการจดัซื้อวัสดุครภุัณฑ์ใหเ้พียงพอกับความ 
ต้องการของโดยมีการสำรวจความต้องการจากหน่วยงานต่างๆ ประกอบการพิจารณาจัดหาจัดทำแผนงบประมาณ ประจำปี 
และปรับแผนให้มีความเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศประกอบการพิจารณาให้ สอดคล้องกับกับ
สถานการณ์จริง 
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การนำความรู้มาออกแบบระบบงาน/สร้างนวัตกรรม: 
 - ออกแบบระบบบริการผู้ป่วยใน ระบบการบริหารยาที่มรีะบบ Double check โดยสหสาขาวิชาชีพระบบการ
เข้าถึง ข้อมูลการใช้ยาเดมิของผู้ปว่ย (Med reconcile) ระบบการจำหน่าย และการเช่ือมต่อข้อมลูผูป้ว่ยจาก ward สู่ทีม 
เยี่ยมบ้าน และการให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อการพัฒนา 
 - พัฒนาระบบ IPD Paperless ในงานเวชระเบียน paperless ในงานบริการผู้ป่วยใน 
 - ใช้ IT เตือนให้ระวังหรือปฏิบตัิตาม เช่น แจ้งเตือนเมื่อพบช่ือ – สกุลซ้ำ การแพ้ยา หรือใช้ยาที่มีdrug interaction 
ทั้งหมดหรือเตือนให้เฝ้าระวัง ADR type A, มีระบบการแจ้งเตือนรายการ lab ผิดปกติในผู้ป่วยเบาหวาน และระบบ แจ้ง
เตือน stage eGFR, CVD risk, ระบบการเตือนผู้ป่วยใช้ยาwarfarin, ระบบแจ้งเตือนผู้ป่วยเคยใช้ยา streptokinase 
 -นำ Software มาบริหารจัดการในการส่งเบดิชดเชยค่ารักษาพยาบาลที่เช่ือมต่อผา่น API ของกองทุนต่างๆ เช่น 
FDH, E-Claim เป็นต้น การส่งข้อมูลประวัติการรักษาส่วนบุคคลเข้าแอบฟลิเคชันหมอพร้อม MOPH Refer การส่งข้อมูลทาง
ระบาดวิทยา 
 
2.2 โครงสร้างองค์กรและการบริหารงาน 
 

แผนภูมิการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โรงพยาบาลปรางค์กู่ 
 
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
   
อัตรากำลังกลุ่มงานสุขภาพดิจิทัล 
 

• นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ 2  คน 
• เจ้าพนักงานเวชสถิต ิ 2 คน 

 
 
 

ผู้อำนวยการโรงพยาบาลปรางค์กู่ 

นายอัครเดช บุญเย็น 

หัวหน้ากลุ่มงานสุขภาพดิจิทัล 

นายสันต์ สิงห์ไกร 

งานคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

นายกาญจนศกัดิ์ โสดา 

งานเวชระเบียนและสถิติ 

นางสาวนภสันนัท์ ศรีเลิศ 

งานบริการคอมพิวเตอร์ 

นายกิตติพันธ์ เข็มทอง 

งานพัฒนาคุณภาพ 

นายสันต์ สิงห์ไกร 

คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ (IM) 
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2.3 สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
การวิเคราะห์งานเทคโนโลยีสารสนเทศปีงบประมาณ 2568 โดยใช้ SWOT Analysis ในการวิเคราะห ์โดยปัจจัย

ภายในใช้การวิเคราะห์จดุแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) ภาวะคุกคาม (Threat) ดังนี ้
จุดแข็ง (Strengths) 

• ผู้บริหารของโรงพยาบาลเห็นความสำคญัและความจำเป็นของการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ในดำเนินงานตาม 
พันธกิจและการพัฒนาองค์กร  
• ผู้บริหารของโรงพยาบาลทำหน้าที่กำกับดูแลการทำงานท่ีเกีย่วข้องทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
• โรงพยาบาลมหีน่วยงานท่ีทำหน้าที่ดูแลและบริหารจดัการด้านเทคโนโลยสีารสนเทศโดยเฉพาะ  
• บุคลากรด้านเทคโนโลยสีารสนเทศมีความพร้อมและตั้งใจในการทำงานตามภาระงาน  
• ผู้บริหารใหโ้อกาสในการทำงานอย่างอิสระสนับสนุนแนวคดิที่สร้างสรรค์อย่างเต็มที ่
• มีทีมพัฒนาระบบ HIS ของจงัหวัดทีส่นบัสนุนใหค้ำปรึกษาแก้ไขปญัหาให้อย่างเข้มแข็ง 

2.4 จุดอ่อน (Weaknesses) 
• ขาดการร่วมวางแผนการออกแบบสารสนเทศระหว่างหน่วยงานเพือ่ให้สามารถจดัเก็บข้อมลูที่ต้องใช้ในการพัฒนา  
คุณภาพเวชระเบียนใหไ้ด้ครบถ้วนถูกต้อง  
• ขาดแผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
• ขาดความคล่องตัวในการจัดหาครุภัณฑ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมยัเนื่องจาก ค่าใช้จ่ายและ 
การลงทุนในการจัดซื้อค่อนข้างสูง  
• การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีไมเ่หมาะสม เช่น เพื่อความบันเทิงและการเข้าถึงเนื้อหา ที่ไม่พึงประสงค์ 

2.5 สภาพแวดล้อมภายนอก  
โอกาส (Opportunities) 

• ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศทำใหม้ีการเข้าถึงแหล่งข้อมูลและการประยุกต์ใช้งานอย่างมี ประสิทธิภาพ 
มากยิ่งข้ึน 
• การสนับสนุนความรู้และความรว่มมือในการพัฒนาระบบสารสนเทศจากเครือข่ายสาธารณสุขจังหวัด ผ่านกลุม่ไลน์  
มีการแลกเปลีย่นข้อมูล องค์ความรู้ซึ่งกันและกันอยูส่ม่ำเสมอ 

ภัยคุกคาม (Threats) 
• การพัฒนาบุคลากรไม่ทันกับการพัฒนาและการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
• การบุกรุกโจมตีระบบเครือข่ายและระบบสารสนเทศท้ังจากภายในและภายนอก 
• อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร ์
• การรุกรานจากไวรสัคอมพิวเตอร์ 
• ระบบไฟฟ้าไม่เสถียร 

 
ส่วนที่ 3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาและแผนกลยุทธ์ โรงพยาบาลปรางค์กู่ 

3.1 ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์การพัฒนา 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์

S1 การพัฒนาระบบบริการ สุขภาพ
แบบองค์รวมให้ครอบคลุม 4 มิติ  
M1 จัดระบบบริการสุขภาพแบบ
องค์รวมครอบคลุม 4 มิติ อย่างมี
คุณภาพตามมาตรฐาน 

O1. เพิ่มการเข้าถึงระบบบริการ
ในผู้ป่วยกลุ่มโรคฉุกเฉิน  
(3S: STROKE, STEMI, SEPSIS) 
 

1. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การอ่านและ
แปลผล EKG เบื้องต้น  
2. การพัฒนาระบบการดูแลผู้ป่วย STROKE, 
STEMI, SEPSIS  
3. การให้ความรู้กับผู้ป่วยในกลุ่มเสี่ยง  
4. การรับ ส่งต่อผู้ป่วย 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์
S1 การพัฒนาระบบบริการ สุขภาพ
แบบองค์รวมให้ครอบคลุม 4 มิติ  
M1 จัดระบบบริการสุขภาพแบบ
องค์รวมครอบคลุม 4 มิติ อย่างมี
คุณภาพตามมาตรฐาน 

O2. เพิ่มอัตราการคัดกรองใน

กลุ่มผู้ป่วยโรค DM/HT ให้
ครอบคลมุ 

 

1. มีข้อมูลเกณฑ์ และกลุ่มเปา้หมายในการคัด
กรอง  
2. มีการวางแผนการดําเนินงาน ประชุมทีม 
เพื่อระบุ Timeline แต่ละกิจกรรม และระบุ
ผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน  
3. มีทีมทํางานเครือข่ายที่เข้มแข็งในการติดต่อ
ประสานงานและทํางานร่วมกัน 
 

 O3. เพิ่มประสิทธิภาพการ
ควบคุมโรค 

1. การสร้างระบบเฝ้าระวังและตดิตาม
สถานการณ์โรค  
2. การรณรงค์ป้องกันโรคในชุมชนและการ
ควบคุมโรค  
3. การให้การรักษาฟื้นฟู  
4. การสร้างความรู้และความตระหนักให้แก่
ประชาชน  
5. การสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานใน
การควบคุมกําจดัแหล่งเพาะพันธ์ุโรค  
6. การสร้างองค์ความรู้ให้กับผู้ป่วยสมามาร
เข้าถึงการรักษา 
 

 O4. เพิ่มความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 
 

1. มีช่องทางในการสํารวจความพงึพอใจและรับ
ฟังความคิดเห็นจากญาติและผู้ป่วย  
2. การ Action ตอบสนองต่อข้อเสนอแนะ 
หรือข้อร้องเรียนจากผู้รับบริการ อย่างทันเวลา 
และแก้ไขได้อย่างเหมาะสม  
3. มีทีมคณะกรรมการดําเนินงานและเก็บ
ข้อมูลอย่างเป็นระบบเพื่อเสนอต่อผู้บริหาร
ทราบ  
4. มีการประชุม ทบทวน ข้อเสนอแนะและข้อ
ร้องเรียน 
 

S2. การพัฒนาระบบภาคีเครือข่าย 
M2 ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของภาคี
เครือข่ายระบบบริการสุขภาพ 
 

O5. มีภาคีเครือข่ายที่เข้มแข็ง 
(มีรายช่ือภาคีเครือข่าย) 
 

1. มีวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์และแนวทางการ
ดําเนินงานร่วมกัน  
2. ประสานความร่วมมือ พ่ึงพาอาศัย 
แลกเปลีย่นความรู้ร่วมกันอยูเ่สมอ  
3. สร้างความสมัพันธ์ทางสังคมระหว่าง
เครือข่าย 
 4. ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย  
5. การพัฒนาการสื่อสารที่มีประสทิธิภาพ  
6. ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์
S3. การบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคล  
M3 การบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคล 
 

O6. มีการวางแผนทรัพยากร
บุคคล (อัตรากําลังเพียงพอ 
เหมาะสม) 
 

1. เข้าใจเป้าหมายขององค์กร เพือ่นําไปสู่การ
วิเคราะหส์รรหาบุคลากร  
2. เข้าใจความต้องการกําลังคน มกีาร
คาดการณ์วิเคราะห์ ประเมิน  
3. การบริหารอัตรากําลังที่เหมาะสม  
4. มีค่าตอบแทนและขวัญกําลังใจให้แก่
บุคลากร  
5. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มคีวามเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกัน  
6. มีการตรวจสุขภาพ 
 

 O7. บุคลากรมีศักยภาพ
เหมาะสมตามวิชาชีพ 
 

1. มีแผนและงบประมาณในการเข้ารับการ
ประชุม/อบรม  
2. การมอบหมายหน้าท่ีใหเ้หมาะสมต่อความรู้ 
ความสามารถของแต่ละบุคคล  
3. การให้ความสําคญักับการพัฒนาบุคลากร  
4. มีการทบทวนความรู้ และพัฒนาทักษะใหม่ๆ 
อยู่เสมอ 
 

 O8. บุคลากรมีสุขภาพด ี
 

1. สร้างนโยบายองค์กรด้านสุขภาพท่ีชัดเจน  
2. เพิ่มการเข้าถึงและอํานวยความสะดวกใน
การตรวจสุขภาพ  
3.สื่อสารและรณรงค์ให้ความรูเ้รื่องการดูแล
สุขภาพ 
4. ใช้ข้อมูลสุขภาพมาวางแผนเชิงรุก  
5. ส่งเสริมการมสี่วนร่วมและสร้างแรงจูงใจ 
 

S4. การพัฒนาระบบการบริหาร
การเงิน การคลัง  
M4 พัฒนาการบริหารการเงินการ
คลัง ให้มีประสิทธิภาพ 
 

O9. เพิ่มรายได้จากการ
ให้บริการ 
 

(1) กําหนดนโนบาย แนวทางการ Admit เพื่อ
เพิ่มจํานวนผู้ป่วยใน / Home Ward / เปิด
ให้บริการคลินิกนอกเวลา 
(2) การกําหนดเปา้หมาย ผู้รับผิดชอบการ
จัดบริการ และการกํากับตดิตามผลการ
ดําเนินงานเบิกชดเชยคา่บริการ รายกองทุนราย
สิทธิ ทุกเดือน 
(3) พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มคีวามรู้ทักษะ
ในการบันทึกข้อมูลบริการให้ถูกตอ้ง ครบถ้วนมี
ระบบการจัดเก็บท่ีมีประสิทธิภาพ มีการนํา
เทคโนโลยีมาใช้ในระบบการจัดเกบ็ 
(4) จัดบริการตรวจสุขภาพและบริการพิเศษใน
กลุ่มสิทธิเบิกจ่ายตรง ประกันสังคม 
(5) การกํากับติดตามประเมินผลรายได ้
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ ์
 O10. การใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
 

1. การจัดทํางบประมาณอย่างมปีระสิทธิภาพ 
2. การเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการกระแส
เงินสด  
3. การใช้เทคโนโลยีในการบริหารการเงิน  
4. การควบคุมและตรวจสอบการใช้จ่าย  
5. การบริหารความเสี่ยงทางการเงิน 
 

S5. การพัฒนาระบบการบริการให้
เป็นเลิศและทันสมัย 
 M5 พัฒนาระบบการบริการให้เปน็
เลิศและทันสมัย 
 

O11. การติดตามตัวช้ีวัด 
 

1. กําหนดตัวช้ีวัดให้สอดคล้องกับเป้าหมาย
หลักขององ์กร  
2. มีการกําหนดตัวช้ีวัดในระดับองค์กร ระดับ
ทีม ระดับหน่วยเพื่อให้มีการกํากับติดตาม
ตัวช้ีวัดแต่ละระบบที่แตกต่างกัน  
3. วางระบบเก็บข้อมูลและรายงานผล KPI  
4. ใช้ระบบข้อมูลแบบReal-time หรือระบบ
สารสนเทศช่วยในการตดิตาม  
5. สื่อสารและสร้างความเข้าใจกับหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง  
6. ติดตามผลการดําเนินงานตามรอบเวลา  
7. สรุปผลและสื่อสารต่อองค์กร 
 

 
เพื่อให้บรรลเุป้าหมายหลักของโรงพยาบาลปรางค์กู่ ในประเด็นยุทธศาสตร์ของโรงพยาบาล กลุ่มงานสขุภาพดิจิทัล

จึงได้ดำเนินการจดัทำแผนยุทธศาสตร์และทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของ โรงพยาบาลเพือ่ใช้ในการพัฒนาและใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นกลไกสนบัสนุนหลักให้บรรลุผล ตามพันธกจิและเปา้หมายทีต่ั้งไว้ จึงได้กำหนดยุทธศาสตรไ์ว้
ดังต่อไปนี ้

 
ประเด็นยุทธศาสตร์หลักของงานเทคโนโลยสีารสนเทศโรงพยาบาลปรางค์กู่ มี 4 ประเด็นหลักดังนี้  
ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ที่ 1 S1. การพัฒนาระบบบริการ สุขภาพแบบองค์รวมให้ครอบคลมุ 4 มิติ  

      M1 จัดระบบบริการสุขภาพแบบองค์รวมครอบคลุม 4 มิติ อยา่งมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
 กลยุทธ์ : O1. พัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนเชื่อมต่อระบบบริการใหไ้ด้ตามมาตรฐาน เช่น ระบบ Referral 
Medicine 
  O2. พัฒนาระบบการคดักรองเบื้องต้นโดยใช้เทคโนโลยี IOT  
  O3. สนับสนุนส่งเสริมให้มีการใช้งาน Health Atlas เพื่อสนบัสนุนการใชสารสนเทศภมูศาสตร์ใช้งานการ
ควบคุมโรค 

 O4. พัฒนาช่องทางในการสื่อสารองค์กรทั้งภายในและภายนอก เช่น Line Official 
ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ที่ 2 S2. การพัฒนาระบบภาคีเครือข่าย  

      M2 ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของภาคีเครือข่ายระบบบริการสุขภาพ 

 กลยุทธ์ : O5. สนับสนุนรวบรวมเผยแพร่องค์ความรู้ จัดทำช่องทางการติดต่อสื่อสารเพื่อแลกเปลีย่นเรียนรู ้
ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ที่ 3 S3. การบริหารจดัการทรัพยากรบุคคล  

      M3 การบริหารจดัการทรัพยากรบุคคล 
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 กลยุทธ์ : O6. มี Software เพื่อใช้ในการบริหารจดัการ วิเคราะห์อัตรากำลัง 
  O7. พัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ด้านการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  O8. พัฒนาระบบบริการที่สะดวกในการตรวจสุขภาพประจำปี 

ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ที่ 4 S4. การพัฒนาระบบการบริหารการเงิน การคลัง  
      M4 พัฒนาการบริหารการเงินการคลัง ให้มีประสิทธิภาพ 

 กลยุทธ์ : O9. พัฒนาระบบการนำเสนอข้อมูลสารสนเทศการเบิกชดเชยค่าบริการทางการแพทย์ใหผู้ป้ฏิบัติงานและ
ผู้บริหาร 
  O10. ฟื้นฟคูวามรู้และทักษะในการใช้งานและดูแลการใช้งานโปรแกรม Himpro,HRM ในการเบิกจ่าย
ชดเชยค่าบริการทางการแพทย ์
ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ที่ 5 S5. การพัฒนาระบบการบริการใหเ้ป็นเลิศและทันสมัย 
                              M5 พัฒนาระบบการบริการให้เป็นเลิศและทันสมัย 
 กลยุทธ์ : O11.พัฒนาระบบการกำกับ เพื่อติดตามตัวช้ีวัดของโรงพยาบาล 
  O12. พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศตามมาตรฐาน HAIT, Smart Hospital 
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ส่วนที่ 3.2 ตารางโครงการ/แผนงาน/กิจกรรม 
 
แผนยุทธศาสตร์ รพ. เป้าประสงค์ แผนแม่บท IT เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 

S1. การพัฒนาระบบ
บริการ สุขภาพแบบ
องค์รวมให้ครอบคลมุ 
4 มิติ 

O1 เพิ่มการเข้าถึง
ระบบบริการในผู้ป่วย
กลุ่มโรคฉุกเฉิน  
(3S: STROKE, 
STEMI, SEPSIS) 
 

O1. พัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อสนับสนุนเชื่อมต่อระบบ 
บริการใหไ้ด้ตามมาตรฐาน 
 

เพื่อให้มีระบบ
สารสนเทศท่ี
พร้อมใช้และ
สนับสนุนระบบ 
Referral 
Medicine ใน
กลุ่มผู้ป่วยฉุกเฉิน 

- จัดหาวัสดุ
อุปกรณ์ให้เพียงพอ 
- HIS และระบบ
เครือข่ายพร้อมใช้
งาน 

- ตรวจสอบความ
พร้อมของระบบ
เครือข่าย สญัญาณ
อินเทอเน็ต 
- ตรวจสอบความ
พร้อมใช้ของระบบ 
Himpro 
- ทีม IM ร่วมกับ 
PCT ออกแบบระบบ
การบันทึกทีร่วดเร็ว 

- จำนวน System 
Downtime 

สันต์ สิงหไ์กร 

 O2. เพิ่มอัตราการคัด

กรองในกลุ่มผู้ป่วย

โรค DM/HT ให้
ครอบคลมุ 

O2. พัฒนาระบบการคดั
กรองผู้ป่วยโรค DM/HT 
โดยใช้เทคโนโลยี IOT 

เพือ่อำนวยความ
สะดวกในการคัด
กรองผู้ป่วยโรค 
DM/HT ให้
ครอบคลมุโดยใช้
เทคโนโลยี IOT 

- จัดหาเครื่องมือ
คัดกรองทีร่องรับ
เทคโนโลยี IOT ที่
สามารถส่งข้อมูล
การคัดกรองเข้า
ระบบ Himpro 

- จัดหาเครื่องมือคดั
กรอทีร่องรับ
เทคโนโลยี IOT ที่ส่ง
ข้อมูลเข้าระบบ 
Himpro 

- จำนวนเครื่องมือคัด
กรอง IOT ร้อยละ 80 
ในเขตบริการ รพ. 

สันต์ สิงหไ์กร 

 O3. เพิ่มระสิทธิภาพ
การควบคุมโรค 

O3. สนับสนุนส่งเสริมให้มี
การใช้งาน Health Atlas 
เพื่อสนับสนุนการใช้
สารสนเทศทางภูมศิาสตร์ใช้
ในงานการควบคุมโรค 
 

เพื่อใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร์ในการ
ควบคุมโรค 

- จัดระบบ HIS ให้
รองรับการทำพิกัด
สารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร ์

- จัดหาอุปกรณ์
เครื่องมือ และระบบ
โปรแกรมเพื่อทำ
พิกัดทางภูมิศาสตร์
เชื่อมเข้าระบบ 
Himpro 

- ระบบ HIS สามารถ
รองรับการทำพิกัดทาง
ได ้

กาญจนศักดิ์ 
โสดา 
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แผนยุทธศาสตร์ 

รพ. 
เป้าประสงค์ แผนแม่บท IT เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 

S1. การพัฒนาระบบ
บริการ สุขภาพแบบ
องค์รวมให้
ครอบคลมุ 4 มิต ิ

O4. เพิ่มความพึง
พอใจของผู้รับบริการ 
 

O4. พัฒนาช่องทางในการ
สื่อสารองค์กรทั้งภายใน
และภายนอก 

เพื่อเพ่ิมช่องทาง
ในการสื่อสาร
ระหว่างผู้ให้และ
ผู้รับบริการ 

แต่งตั้ง
คณะกรรมการ
สื่อสารองค์กร เพื่อ
กำหนดนโยบาย
กำกับติดตาม การ
สื่อสารองค์กร 

- จัดหา Line 
Official ของ รพ. 
- จัดทำ MophCCM 

มีช่องทางในการ
สื่อสารระหวา่งผู้ให้
และผูร้ับบริการเพิ่มขึ้น 
1 ช่องทาง 

คณะกรรมการ
สื่อสารองค์กร/
กิตติพันธ์ เข็ม
ทอง 

S2. การพัฒนาระบบ
ภาคีเครือข่าย M2 
ส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของภาคี
เครือข่ายระบบ
บริการสุขภาพ 
 

O5. มีภาคีเครือข่าย
ที่เข้มแข็ง (มีรายชื่อ
ภาคีเครือข่าย) 
 

O5. สนับสนุนรวบรวม
เผยแพร่องค์ความรู้ จัดทำ
ช่องทางการติดต่อสื่อสาร
เพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรู ้

เพื่อเพ่ิมช่องทาง
ในการสื่อสาร
แลกเปลีย่นเรยีนรู้
ในภาคีเครือข่าย 

พัฒนาช่องทางการ
สื่อสารเพื่อ
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้

- จัดทำกลุ่ม Line  
หรือช่องทางติดต่อ
อื่นที่สามารถสื่อสาร
แลกเปลีย่นเรยีนรูไ้ด ้

มีช่องทางในการ
สื่อสารระหวา่งภาคี
เครือข่ายเพิม่ 1 
ช่องทาง 

คณะอนุกรรมการ
สุขศึกษา
ประชาสมัพันธ์ 
คปสอ.ปรางค์กู/่
กิตติพันธ์ เข็ม
ทอง 

S3. การบริหาร
จัดการทรัพยากร
บุคคล  
M3 การบริหาร
จัดการทรัพยากร
บุคคล 
 

O6. มีการวางแผน
ทรัพยากรบุคคล 
(อัตรากําลังเพียงพอ 
เหมาะสม) 
 

O6. มี Software เพื่อใช้ใน
การบริหารจัดการ 
วิเคราะห์อตัรากำลัง 

เพื่อเป็นเครื่องมือ
ในการเก็บ
รวบรวม
ฐานข้อมูล
ทรัพยากรบุคคล 
เพื่อการวิเคราะห์ 
บริหารจดัการ 

- จัดหา Software 
ที่เหมาะสมในการ
จัดเก็บข้อมลูเพื่อ
ใช้ในการบริหาร
อัตรากำลัง
ทรัพยากรบุคคล  

- จัดหา Software 
เพื่อจัดเก็บข้อมลู
เพื่อใช้ในการบริหาร
อัตรากำลัง 

มี Software ทีใ่ช้งาน
ได้จริง 

สันต์ สิงหไ์กร 
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แผนยุทธศาสตร์ 
รพ. 

เป้าประสงค์ แผนแม่บท IT เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 

S3. การบริหาร
จัดการทรัพยากร
บุคคล  
M3 การบริหาร
จัดการทรัพยากร
บุคคล 
 

O7. บุคลากรมี
ศักยภาพเหมาะสม
ตามวิชาชีพ 
 

พัฒนาศักยภาพของ
เจ้าหน้าท่ีด้านการใช้งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

บุคลากรมี 
ความสามารถใน
การ ใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศอย่างมี 
ประสิทธิภาพ 
 

เพิม่ศักยภาพของ
เจ้าหน้าท่ีด้านการ
ใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1.อบรมศักยภาพ
บุคลากรด้านการ ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
-อบรมการใช้ Goggle 
drive/ Goggle from 
-การใช้โปรแกรม 
Excel เบื้องต้น  
-การออกแบบ info 
graphic 
 -การบันทึกเวช

ระเบียนใน Himpro 

HRM 
-การใช้โปรแกรม 
Dashboard  
-กฎหมาย PDPA, 
Cyber Security 
 

ร้อยละ 80 บุคลากร 
ได้รับการพัฒนา
ความรู ด้าน
เทคโนโลยี 
สารสนเทศ 
 

สันต์ สิงหไ์กร 

 O8. บุคลากรมี
สุขภาพด ี
 

O8. พัฒนาระบบบริการที่
สะดวกในการตรวจสุขภาพ
ประจำป ี

บุคลกรได้รบั
ความสะดวกใน
การตรวจสุขภาพ
ประจำป ี

จัดทำระบบ One 
Stop Service  

- จัดทำระบบสั่ง LAB 
ล่วงหน้า 
- จัดทำ LAB ชุด 

 กาญจนศักดิ์ 
โสดา 
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แผนยุทธศาสตร์ รพ. เป้าประสงค์ แผนแม่บท IT เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 

S4. การพัฒนาระบบ
การบริหารการเงิน 
การคลัง  
M4 พัฒนาการบริหาร
การเงินการคลัง ให้มี
ประสิทธิภาพ 
 

O10. การใช้
ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

O9. พัฒนาระบบการ
นำเสนอข้อมูลสารสนเทศ
การเบิกชดเชยค่าบริการ
ทางการแพทย์ให้
ผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหาร 

เพื่อให้ จนท.
ผู้เกี่ยวข้องได้
รับทราบและ
วางแผนในการ
บริหารจดัการการ
เบิกจ่ายชดเชย
ค่าบริการ 

นำเสนอข้อมูล
สารสนเทศการ
เบิกชดเชย
ค่าบริการทางการ
แพทย์ให้
ผู้ปฏิบัติงานและ
ผู้บริหารด้วย 
Dashboard 

- จัดทำ Dashboard 
นำเสนอและวิเคราะห์
ข้อมูล  

- มี Dashboard ที่
นำเสนอข้อมูลได ้

สันต์ สิงหไ์กร 

S5. การพัฒนาระบบ
การบริการให้เป็นเลิศ
และทันสมัย                           
M5 พัฒนาระบบการ
บริการให้เป็นเลิศและ
ทันสมัย 
 

O11. การติดตาม
ตัวช้ีวัด 
 

O11.พัฒนาระบบการ
กำกับ เพื่อติดตามตัวช้ีวัด
ของโรงพยาบาล 

เพื่อนำเสนอข้อมูล
ให้ทีมนำได้ใช้
กำกับติดตาม
ตัวช้ีวัดผลการ
ดำเนินงานได้ง่าย 

นำเสนอข้อมูล
ตัวช้ีวัดของ รพ.
ด้วย Dashboard 

. จัดทำ Dashboard  
เพื่อติดตามตัวช้ีวัด
ของโรงพยาบาล 

- มี Dashboard ที่
นำเสนอข้อมูล
ติดตามตัวช้ีวัด 

สันต์ สิงหไ์กร 

  O12. พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศตาม
มาตรฐาน HAIT, Smart 
Hospital 

เพื่อให้ รพ. ผ่าน
เกณฑ์ประเมิน
มาตรฐาน 
HAIT,Smart 
Hospital 

สร้างองค์ความรู้
เกี่ยวกับมาตรฐาน 
HAIT/Smart 
Hospital 

- จัดอบรมให้ความรู้
มาตรฐาน HAIT 
- จัดอบรมให้
ความรู้Smart 
Hospital 
- ขอรับรองประเมิน
มาตรฐาน HAIT ขั้น 1 
- ประเมินมารตฐาน 
Smart Hospital 
 

ร้อยละ 80 บุคลากร 
ได้รับการพัฒนา
ความรู ด้าน
เทคโนโลยี 
สารสนเทศ 
 

คณะกรรมการ 
IM/สันต์ สิงห์ไกร 
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3.3 กิจกรรม/โครงการตามยุทธศาสตร์ปีงบประมาณ 2568-2570  
 

กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 
S1. การพัฒนาระบบบริการ 
สุขภาพแบบองค์รวมให้ครอบคลมุ 
4 มิติ 

- ตรวจสอบความพร้อมของระบบเครือข่าย สญัญาณอินเทอเนต็ 
- ตรวจสอบความพร้อมใช้ของระบบ Himpro 
- ทีม IM ร่วมกับ PCT ออกแบบระบบการบันทึกท่ีรวดเร็ว 

/ 
/ 
/ 

/ 
/ 
/ 

/ 
/ 
/ 

- จัดหาเครื่องมือคดักรอทีร่องรับเทคโนโลยี IOT ที่ส่งข้อมลูเข้าระบบ Himpro  /  
- จัดหาอุปกรณเ์ครื่องมือ และระบบโปรแกรมเพื่อทำพิกัดทางภูมิศาสตรเ์ชื่อมเข้าระบบ Himpro /   
- จัดหา Line Official ของ รพ. 
- จัดทำ MophCCM 

 
/ 

/  

S2. การพัฒนาระบบภาคี
เครือข่าย M2 ส่งเสริมการมสี่วน
ร่วมของภาคีเครือข่ายระบบ
บริการสุขภาพ 

- จัดทำกลุ่ม Line หรือช่องทางติดต่ออื่นที่สามารถสื่อสารแลกเปลีย่นเรียนรู้ได ้ /   

S3. การบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคล  
M3 การบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคล 

- จัดหา Software เพื่อจัดเก็บข้อมูลเพื่อใช้ในการบริหารอัตรากำลัง    
-อบรมการใช้ Goggle drive/ Goggle from 
-การใช้โปรแกรม Excel เบื้องต้น  
-การออกแบบ info graphic 

 -การบันทึกเวชระเบียนใน Himpro HRM 

-การใช้โปรแกรม Dashboard  
-กฎหมาย PDPA, Cyber Security 
 
 
 

 
/ 
 
 
 
 
/ 

/ 
 
/ 
/ 
/ 
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กลยุทธ ์ โครงการ/กิจกรรม 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 
S4. การพัฒนาระบบการบริหาร
การเงิน การคลัง  
M4 พัฒนาการบริหารการเงินการ
คลัง ให้มีประสิทธิภาพ 
 

- จัดทำ Dashboard นำเสนอและวิเคราะห์ข้อมูล  / / / 

S5. การพัฒนาระบบการบริการ
ให้เป็นเลิศและทันสมัย                           
M5 พัฒนาระบบการบริการให้
เป็นเลิศและทันสมัย 
 

. จัดทำ Dashboard  เพื่อติดตามตัวช้ีวัดของโรงพยาบาล  /  
- จัดอบรมให้ความรู้มาตรฐาน HAIT 
- จัดอบรมให้ความรู้Smart Hospital 
- ขอรับรองประเมินมาตรฐาน HAIT ขั้น 1 
- ประเมินมารตฐาน Smart Hospital 
 

/ 
/ 
 
/ 

 
 
 
/ 

 
 
/ 
/ 

 - จัดทำ DATA CENTER โรงพยาบาล 
- จัดทำคลังข้อมูลแหล่งเรียนรู้ดูแลผู้ป่วย- คู่มือ/วิธีการใช้ โปรแกรมต่างๆใน รพ. 
- พัฒนาระบบข้อมูล 43 แฟ้ม  
- ตรวจสอบความสมบรูณ์เวชระเบยีนผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน 

- จัดหา Software สำหรับ Back Office 
 

/ 
/ 
/ 
/ 

 
 
 
/ 
/ 

 
 
 
/ 
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ส่วนที่ 4 การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล 
การดำเนินงานแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดผลสำเร็จตามยุทธศาสตร์การพัฒนาในด้านต่างๆ นั้นจำต้องมี

การจัดระบบบรหิารจดัการและการประเมินผลเพื่อเป็นการกำกับตดิตามตรวจสอบให้แผนแม่บท สามารถดำเนินการไปใน
ทิศทางที่กำหนดไว้และการพัฒนาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพประสทิธิผลตามวัตถุประสงค ์
 4.1 การบริหารจัดการ 

โครงสร้างการบรหิารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1. หัวหน้าคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ (Chief Information Officer: CIO) กำหนดแนวทางการประสาน 
และบูรณาการเทคโนโลยสีารสนเทศให้แก่หน่วยงานต่างๆและควบคุมกำกับสนับสนุนให้การดำเนินงานเป็นไป ตามแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศโรงพยาบาลปรางค์กูอ่ย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. การจัดตั้งคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมาจากหน่วยงานต่างๆเป็นคณะบริหารจัดการ ซึ่งทำหน้าท่ี
พิจารณากำหนดแนวทางการพัฒนาเพื่อนำเสนอต่อผู้บริหารและนำไปสู่การปฏิบตัิต่อไป 
 4.2 การติดตามประเมินผลตัวชี้วัด 
 การติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าปัญหาอุปสรรคตลอดจนความสำเรจ็และความล้มเหลวของแผนงาน โครงการ/
กิจกรรมต่างๆเพื่อสามารถสนับสนนุผู้ปฏิบัติและแกไ้ขปัญหาอุปสรรคให้หน่วยงานสามารถดำเนินงาน ตามยุทธศาสตร์ใหไ้ดผ้ล
ได้กำหนดแนวทางในการติดตามประเมิน 
 
 
 

**************************************** 


