
   

      9.4.5 มีการนำผลการวิเคราะห์ สถานการณ์ปัจจบุันและ Gap Analysis ของทรัพยากรด้าน Hardware,   
            Software, Network และ People มาปรับปรุงจัดทำแผนเพ่ิมศักยภาพ อย่างต่อเนื่อง 
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โรงพยาบาลปรางค์กู่ 

รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกจิ (Business Impact Analysis : BIA Report)  

1. ข้อมูลทั่วไป 

• ชื่อองค์กร: โรงพยาบาลปรางค์กู่ 
• วันที่รายงาน: 18 มีนาคม 2569 
• ชื่อผู้จัดทำรายงาน: นายสันต์ สิงห์ไกร  
• ทีมวิเคราะห์ที่เกี่ยวข้อง: ฝ่ายความเสี่ยง, ฝ่าย IT, ฝ่ายการเงิน, ฝ่ายปฏิบัติการ, ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

2. วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ (Objective) 

 รายงานนี้จัดทำขึ้นเพ่ือวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดต่อกระบวนการสำคัญ
ขององค์กร และเพ่ือกำหนดลำดับความสำคัญในการฟ้ืนฟูการดำเนินงานในกรณีท่ีเกิดการหยุดชะงัก 

3. ขอบเขตของการวิเคราะห์ (Scope) 

• กระบวนการที่ครอบคลุม 
1. ระบบการให้บริการผู้ป่วย ระบบภาพทางการแพทย์ 
2. ระบบการเบิกจ่ายชดเชยค่าบริการทางการแพทย์ 
3. ระบบบริการผู้ป่วยใน 
4. ระบบการเบิกจ่ายชดเชยค่าบริการทางการแพทย์ 
5. ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

• ระบบและทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง: ฐานข้อมูลผู้มารับบริการ, ระบบ HIS เช่น HIMPRO,HM IPD 
Paperless, PACs , เซิร์ฟเวอร์หลัก, เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระบบการเบิกจ่ายชดเชยค่าบริการทางการ
แพทย์ 

4. รายการกระบวนการที่สำคัญและผลการวิเคราะห์ (Key Processes and Impact Analysis) 
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• ผลกระทบทางการเงิน: มูลค่าความเสียหายทางการเงินที่อาจเกิดข้ึน หากกระบวนการหยุดชะงัก 
• ผลกระทบด้านชื่อเสียง: ระดับความเสียหายต่อความเชื่อมั่นของลูกค้า (สูง, ปานกลาง, ต่ำ)  
• ผลกระทบด้านกฎหมาย: การละเมิดกฎหมายหรือข้อบังคับที่อาจเกิดข้ึน รวมถึงค่าปรับ  
• MTPD (Maximum Tolerable Period of Disruption): ระยะเวลาสูงสุดที่ยอมให้ธุรกิจหยุดชะงัก 
• RTO (Recovery Time Objective): ระยะเวลาในการกู้คืนระบบ 
• RPO (Recovery Point Objective): ระยะเวลาสูงสุดที่ยอมให้ข้อมูลสูญหาย 
• ข้อเสนอแนะ: ต้องการงบประมาณในการปรับปรุงเพ่ือลดความเสี่ยงภัยคุกคามไซเบอร์ ดังต่อไปนี้  

o 700,000 บาท สำหรับการปรับปรุงระบบสำรองข้อมูล 
o 1,500,000 บาท สำหรับ เครื่อง Server สำรอง 
o 350,000 บาท สำหรับ Core Switch สำรอง 

5. วันที่ประเมินซ้ำ: 18 กันยายน 2570 

6. รายช่ือผู้เข้าร่วมการวิเคราะห์ 

o นายสันต์ สิงห์ไกร (Lead Implementer) 
o นายวิทยา แหวนหล่อ (Lead Auditor) 
o นายกาญจนศักดิ์ โสดา (Implementer) 

 



 

 


